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Osoby w kryzysie

Osoby w kryzysie

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie prowadzi dziatania majace na celu wsparcie oséb
zagrozonych przemocg oraz znajdujacych sie w sytuacji kryzysowej. W Centrum zatrudniony
jest psycholog, do ktérego potrzebujgcy mogg zwrécic¢ sie o pomoc.

Zapraszamy do kontaktu i skorzystania z pomocy w sytuacji doswiadczenia
trudnych zdarzen.

W jakich sytuacjach mozna skorzysta¢ z pomocy?

1. W sytuacji nagtych, trudnych doswiadczen, takich jak:

e kryzys w zwigzku

» wypadek lub ciezka choroba



» Smier¢ bliskiej osoby
« trudne sytuacje rodzinne
» doswiadczenie przemocy lub przemocy seksualnej (gwatt, molestowanie)

e utrata pracy
2. W sytuacji zaostrzenia w dtuzej trwajacej, trudnej sytuacji:

 grozne zaostrzenie konfliktu w rodzinie
» mysli samobdjcze
e przemoc domowa

» zaostrzenie w trwajgcym zaburzeniu, gdy utrudniony jest kontakt ze specjalistg
prowadzgcym leczenie: kryzys uzaleznienia (np. gtéd alkoholowy), zaostrzenie w
chorobie psychicznej

gdy:

« trudno poradzi¢ sobie z emocjami (smutek, bezradno$¢, zagrozenie, ztos¢, strach,
rozpacz)

 pojawia sie poczucie, ze nie ma wyjscia, ze trudno dtuzej wytrzymac, ze problem
przekracza sity i mozliwosci, ze jest sie ,pod sciang”

» pojawiajg sie objawy i odczucia takie jak: bezsenno$¢, nerwowos¢, apatia,
zobojetnienie, zimno, dusznos$¢, rozne bdle, ucisk w zotadku, kotatanie serca,
nawracajgce wspomnienia o zdarzeniu

3. W sytuacji przemocy domowej - kiedy matzonek lub partner:

popycha, uderza, szarpie, dusi

e zastrasza, grozi

» wySmiewa, upokarza, krytykuje

e wymusza kontakty seksualne

e niszczy, rozbija przedmioty

« odbiera poczucie bezpieczenstwa, zaniedbuje podstawowe potrzeby bliskich
« szantazuje emocjonalnie, grozi samobdjstwem, karze chtodem emocjonalnym

» domaga sie postuszenstwa, kontroluje - pienigdze, sposéb zachowania, spedzania
czasu, kontakty ze znajomymi i rodzing, domaga sie utrzymywania

 zagraza dzieciom, bije je, potrzasa, zaniedbuje, zastrasza, upokarza



Pomoc psychologiczna - interwencja kryzysowa

e wsparcie i wystuchanie

w bezpiecznej atmosferze, bez oceniania

odnalezienie zasobdw, ktére pozwolg poradzi¢ sobie z kryzysem

szukanie wtasnej drogi i sposobu wyjscia z problemu

udzielenie informacji o mozliwosciach dziatania, innych miejscach, gdzie mozna
uzyskac pomoc

» poradnictwo i terapia psychologiczna dla oséb doswiadczajacych przemocy
domowej

e pomoc w znalezieniu miejsca w oSrodku wsparcia lub oSrodku interwencji
kryzysowe;

» pomoc dla sprawcéw przemocy poprzez poradnictwo, wsparcie i zapewnienie
udziatu w programach korekcyjno-edukacyjnych

Do kogo kierowana jest pomoc?

Z ww. oferty mogg korzysta¢ osoby, ktére znalazty sie w nagtym lub przewlektym kryzysie
psychicznym, a w szczegdlnosci:

- osoby i cztonkowie rodzin dotknietych przemoca,

- 0soby przezywajgce trudnosci matzenskie/partnerskie lub trudnosci w kontaktach z dzie¢mi,
- 0soby przecigzone psychicznie, obarczone nastepstwami wielu trudnych zdarzen w zyciu
swoim i rodziny, zyjgce w stanie przewlektego stresu,

- ofiary, Swiadkowie i uczestnicy wypadkéw komunikacyjnych, pozaréw, katastrof
przemystowych i naturalnych, itp.,

- ofiary i Swiadkowie napaddw, gwattéw i innych przestepstw,

- bliscy 0séb doswiadczajacych powyzszych zdarzen.

Osoby pochodzace z terenu Powiatu Wroctawskiego znajdujgce sie w trudnej sytuacji
i doswiadczajgce kryzysu emocjonalnego, mogg otrzymac wsparcie postaci czasowego
zamieszkania, a takze wsparcie specjalistyczno - psychologiczne, poradnictwo socjalne,
pedagogiczne lub prawne w Osrodku Interwencji Kryzysowej w Smolniku. Pomoc udzielana
jest mieszkancom Powiatu Wroctawskiego, po skierowaniu przez Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie we Wroctawiu.

Szczego6towych informacji udziela Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie we Wroctawiu
przy ul. Kosciuszki 131, tel. 71/72 21 860, email: pcpr@pcpr.wroclaw.pl

Pomoc jest bezptatna i udzielana jest bez wzgledu na posiadany dochdd.
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