Ostrzezenie przed oszustami, ktérzy podaja si¢ za pracownikéw socjalnych.
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W dniu 20 wrzesnia 2024 r., podczas sztabu kryzysowego Rzadu w sprawie sytuacji powodziowej, podano informacje, ze w zwiagzku ze zbieraniem £ ] ‘r’" ’ ,- )
whnioskow o wyplate zapomog dla powodzian, odnotowano przypadki pojawiania si¢ ztodziei podajacych si¢ za pracownikéw pomocy spolecznej. Ofiara & ti 1‘“ i
I.!...

oszustow najczesciej padaja osoby starsze, mieszkajace samotnie. Zlodzieje, przedstawiajacy si¢ jako pracownicy Osrodka Pomocy Spotlecznej

oferuja réznego typu pomoc rzeczows i finansows. Pod pretekstem wypelnienia kwestionariuszy czy poznania sytuacji materialnej seniora, starajg si¢
dostac¢ do jego mieszkania, gdzie — po odwréceniu uwagi swojej ofiary — dokonuja kradziezy.

Pami¢tajmy o zasadach, ktére moga wuchroni¢ przed przestepczymi
dziataniami.

* Na pierwsza wizyte pracownik socjalny najczesciej przychodzi na wniosek osoby
zainteresowanej. Mozna wowczas zapisac sobie jego imi¢ i nazwisko, aby mie¢ pewnos¢, kto nas
odwiedz.

*  Moze sig¢ zdarzy¢, ze pracownik socjalny pojawi si¢ bez zapowiedzi — np. wtedy gdy informacije
o czyjejs trudnej sytuacji przekazali sasiedzi albo nie mozna dodzwoni¢ si¢ do klienta.
Niezapowiedziany moze odwiedzi¢ nas takze, gdy bedzie to kolejna wizyta — wtedy jednak jest
nam juz znany.

* Kazdy pracownik socjalny posiada legitymacje i ma obowiazek wylegitymowac sie na zadanie
osoby, ktérej ma dotyczy¢ wywiad.

* Kazdy pracownik socjalny ma pod stala opieka okreslony obszar i zwykle jest znany
w $rodowisku sasiedzkim. Jesli pojawi si¢ u nas osoba podajaca si¢ za pracownika osrodka
pomocy spolecznej, mozemy tez poprosic o asyste sasiada.

*  Pracownik sogalny przychodzi do domu klienta w okreslonym celu — najczesciej jest
to przeprowadzenie wywiadu S$rodowiskowego, weryfikacja posiadanych informacji czy
sprawdzenie biezacej sytuacji podopiecznego.

*  Pracownik socjalny nigdy nie pobiera optat od swoich klientéw. Jego wizyta jest bezplatna. Jesli
domniemany ,,pracownik” domaga si¢, by pokaza¢ mu posiadana gotéwke, dopytuje gdze
trzymamy cenne rzeczy — to znak, ze mamy do czynienia z oszustem.

*  Zlodzeje podszywajacy si¢ pod pracownikéw réznych instytuciji bardzo czgsto stosuja technike
odwrécenia uwagi, np. proszg o co$ do picia. Czasem zjawiaja si¢ dwie osoby — jedna zagaduje,
druga za plecam1 ofiaty przestepstwa zabiera cenne rzeczy i pieniadze.

0 Wd)zrwiad'przeprowadzany przez pracownika o$rodka pomocy ma na celu ustalenie mozliwosci
udzielenia wsparcia, sam pracownik nie wreczy nam decyzji o d;]D{rzekazamu omocy materialnej
badz rzeczowej. Taki dokument otrzymamy poczta lub w Osrodku Pomocy Spoleczne;.

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie we Wroclawiu

Pamigtajmy !

Nie mamy ob'owjaﬁz{ku wpuszczenia do mieszkania obcej, nieznanej nam osoby. Jesli ktos
przedstawia si¢ jako pracownik pomocy spoftecznej, mozemy odmoéwiC jego wejScia w
danym momencie i sprawdzi¢ w Osrodku Pomocy Spotecznej, czy taka osoba jest tam
zatrudniona i czy jej wizyta u nas byta planowana.

Informacje taka mozna uzyska¢ pod numerami telefondw:

*  Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Czernicy, tel.: 71 318 01 80,

*  Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Dlugolece, tel.: 71 315 20 50,

*  Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Jordanowie Slaskim, tel.: 71 316 10 18,

*  Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Katach Wroclawskich, tel.: 71 334 72 26,

*  Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kobierzycach, tel.: 71 369 80 01,

*  Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mietkowie, tel.: 71 316 83 99,

*  Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Siechnicach, tel.: 71 311 39 68,

*  Ofdrodek Pomocy Spotecznej w Sobétce, tel.: 71 316 28 29,

*  Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Zoérawinie, tel.: 71 381 41 75.

Osoby, ktore podejrzewajqi’z'e prébowano je oszuka¢ lub padty ofiara oszustwa powinny

niezwfocznie zawiadomic Policje, telefonujac pod numer alarmowy 112.
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